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Warszawa, 25 wrzesnia 2019r.

Komunikat Zarzadu spétki pod firma Neckermann Polska Biuro Podrozy sp. z o.0.

Szanowni Panstwo, drodzy Klienci, Kontrahenci, Partnerzy, Agenci i Wspotpracownicy,

Z ogromng przykroscig informuje, ze w dniu dzisiejszym dziatajgc w zgodnie z przepisami polskiego
prawa, a w szczegblnosci z art. 13 ust. 1 ustawy z dnia 24 listopada 2017r. o imprezach turystycznych i
powigzanych ustugach turystycznych w zwigzku z niewyptacalnoscia Neckermann Polska Biuro
Podroizy sp. z o.o0. (,Spotka”, ,Neckermann Polska”) ztozytem stosowny wniosek do Marszatka
Wojewddztwa Mazowieckiego o uruchomienie gwarancji ubezpieczeniowych wystawionych przez
AWP P&C S.A. Oddziat w Polsce (Allianz Partners) z siedzibg w Warszawie przy ul. Domaniewskiej 50 B
w celu pokrycia roszczen klientdw Neckermann Polska oraz w celu sprowadzenia do kraju wszystkich
klientow Neckermann Polska pozostajgcych obecnie zagranica.

Jednoczesnie w najblizszych dniach Zarzad Spétki ztozy do Sadu Rejonowego dla m.st. Warszawy
whniosek o ogtoszenie upadtosci Neckermann Polska. Dziatanie to jest podyktowane koniecznoscig
wynikajacg z przepiséw art 21 ust. 1 ustawy Prawo upadtosciowe.

W zwigzku z zaistniatg sytuacjg w dniu dzisiejszym zawieszamy wszelkg dziatalno$¢ operacyjna
zwigzang ze sprzedazg w Polsce produktow turystycznych.

Bezposrednim powodem powyzszych dziatan jest ogtoszenie w dniu 23 wrzesnia 2019 r. upadtosci
przez Thomas Cook PLC, a w konsekwencji takze ogtoszenie w dniu 25 wrzesnia 2019 r. upadtosci spotki
Thomas Cook GMBH, wtasciciela 100 % udziatéw w Neckermann Polska. Chciatbym zaznaczyé, ze polski
oddziat pomimo stabilnej kondycji finansowe] nie moze funkcjonowaé samodzielnie bez swojej spotki-
matki. Problemy naszego wtasciciela na rynku brytyjskim oraz niemieckim sg przyczyng zlikwidowania
dziatalnosci operacyjnej na wielu rynkach $wiatowych, w tym na rynku polskim.

Przez ostatnie 23 lata Neckermann Polska realizowat w Polsce misje stuzenia z najwyzszg jakoscia
swoim Klientom. Wraz z moimi wspdtpracownikami i prawie 140-osobowym zespotem polskiego
oddziatu jesteSmy w petnej gotowosci i pomimo zaistniatej sytuacji nadal pracujemy, tak aby proces
upadtosci w Polsce byt jak najmniej odczuwalny, majagc na uwadze mozliwosci jakimi obecnie
dysponujemy.

Ponadto potwierdzam, ze wszyscy Klienci Neckermann Polska sg objeci ochrong, wynikajacg z
udzielonych gwarancji ubezpieczeniowych oraz z przepisdw o Turystycznym Funduszu Gwarancyjnym.

Organem do ktdrego nalezy sie zwrdci¢ w przypadku, gdy podrézny w momencie niewyptacalnosci
znajduje sie poza granicami kraju jest Marszatek Wojewddztwa Mazowieckiego, ktéry w zaleznosci od
sytuacji moze pokry¢ koszty kontynuacji imprezy turystycznej, pokry¢ koszty powrotu lub podjgé
dziatania zwigzane z organizacjg powrotu.

Kontakt: Departament Kultury, Promocji i Turystki Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Mazowieckiego w Warszawie, ul. Brechta 3 03-472 Warszawa, tel. +48 22 597 95 40, +48 22 597 95
43, +48 22 597 95 45, +48 22 597 95 41, adres e-mail: dkpit@mazovia.pl

Prezes Zarzadu Siedziba: Warszawa Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy
Maciej Nykiel REGON: 012238347 XII Wydziat Gospodarczy KRS
NIP 525-15-56-861 Nr KRS: 0000162234

Wysokos¢ kapitatu zaktadowego i kapitatu wptaconego: 4 874 000 PLN
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Ponadto informuje takze, ze od dzisiaj Wszyscy Klienci Neckermann Polska Biuro Podrozy sp. z 0.0.
mogg zgtaszac sie do WP P&C S.A. Oddziat w Polsce (Allianz Partners) w celu zaspokojenia swoich
roszczen. Ponizej zamieszczam dane kontaktowe:

1) Dla oséb przebywajacych poza granicami kraju:
zostata uruchomiona 24 godzinna infolinia: +48 22 522 29 00

2) Dla osdb, ktére miaty wyleciec¢ i dokonaty petnej ptatnosci lub przedptaty za wyjazd:
zostata uruchomiona infolinia do zgtaszania roszczen dziatajgcg w godzinach 8:00-16:00:
+48 22 563 11 00 oraz adres mailowy: nm.odwolanie@allianz.com

Z powazaniem,

Maciej Nykiel
Prezes Zarzadu
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