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Polski Zwigzek Organizatoréw Turystyki niniejszym zgtasza uwagi do projektu ustawy o imprezach

turystycznych i powiazanych ustugach turystycznych.

1. Art.6 ma blgdng numeracje. Powinno byé Art. 6 1. impreza powstaje gdy: ...

a nastepnie ust 2 od nowego wiersza:

2. Impreza turystyczna, mimo speinienia przesianek wymienionych w ust. 1., nie powstanie, ...

2. W Art. 7.1. po pierwszym zdaniu nalezy usungc znak §

3. Rozdziat 6 - Umowa o udziat w imprezie turystycznej - sugerujemy zatytutowac identycznie jak

Rozdziat 1l z Dyrektywy 2015/2302:

Rozdziat 6

Obowigzek informacyjny oraz tre$¢ umowy o udziat w imprezie turystycznej.

Proponujemy zachowanie - przeniesienie ukladuy i logiki treéci z Art. 5, 6 i 7 dyrektywy do Art. 34

i Art. 35 ustawy. Stad Art. 34 powinien zostaé zatytutowany:

Art. 34 Informacje udzielane przed zawarciem umowy
Ust. 1 powinien zosta¢ uzupetniony i brzmied:

1. Organizafor turystyki oraz, w przypadku gdy impreza turystyczna jest sprzedawana za
posrednictwem agenta turystycznego, réwniez agent turystyczny, kt6ry proponuje podréinym

imprezy turystyczne udostepniajac ...



Punkt 2) mozna uzupetnié:

2) miejsce pobytu, trase i czas trwania imprezy, w tym co najmniej przyblizong date poczatkowa
i koricowa oraz liczbe noclegéw objefych dang ustuga,

Punkt 3) nalezy uzupetnic:

3) rodzaj, kiase, kategorie lub charakter $rodka transportu a takze informacje dotyczgce
przejazdéw, w szczegdinosci czas i miejsce wyjazdéw oraz postojéw. Jezeli dokfadny czas nie
zostaf jeszcze okresiony, organizator oraz, w odpowiednim przypadku, agent turystyczny
informuje podréznego o przyblizonym czasie wyjazdu i powrotu;

Art. 35 powinien zostaé zatytutowany:

Art. 35 Tres¢ umowy o udziai w imprezie turystycznej - lub w wersji diuzszej,
Art. 35 Tre$¢ umowy o udziaf w Imprezie turystycznej i dokumenty, ktére nalezy dostarczy¢
przed rozpoczeciem imprezy turystycznej

Ust. 2 powinien brzmie¢:

2. Umowa o udziat w imprezie turystycznej lub potwierdzenie jej zawarcia zawiera peing tres¢
uzgodnien, w tym wszystkie informacje, o ktérych mowa w Art. 34 Ust 1 punkly 1) -15) oraz
nastepujace informacje:

1) organizatora turystyki i numer jego ...

co pozwoli usung¢ z Ust. 2 wszystkie punkty wymienione w Art. 34 Ust. 1 np.: 4}, 5) ¢), d), e), f)
Zwracamy uwage na bledng numeracje punktow w Art. 35 Ust, 2 - dwukrotnie wystepuje p-kt 5)

4. Apelujemy o usunigcie Ust 9. z Art. 35 - ~Podrozny, ktéry zawar umowe poza lokalem
przedsigbiorstwa, moze w terminie 14 dni odstapic¢ od niej bez podawania przyczyny.

Pozostawienie tak lakonicznie brzmigcego prawa podréznego do rezygnacji bedzie wylgcznie
zréditem konfliktéw i sporow sadowych. Jest oczywistym, 7e w odczuciu konsumenta zapis ten
bedzie rozumiany jako bezkosztowa rezygnacja z zawartej umowy.

Nie sposéb przeciez zakiadag, ze typowy podrézny bedzie Swiadomy wylaczenia stosowania
przepiséw ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta, w przypadku uméw o impreze
turystyczna.

Podrézny w poczuciu peinej swobody i braku wszelkich konsekwencji w potocznym rozumieniu
Ust. 9, bedzie mégt np. zrezygnowac z imprezy last minute w dniu wylotu a nawet po terminie
wylotu jesli nie przekroczony zostat 14 dniowy termin na odstapienie.

Jak ogromne ryzyko finansowe niesie w sobije ten zapis obrazuje skala udzialu umoéw
zawieranych przez podréznych w ostatnich dniach przed wylotem.



W styczniu br. wedlug zrédia MerlinX, 59% uméw zostalo zawarte w oOkresie 30 do 0 dni przed
wylotem. Az 42% imprez turystycznych zostato sprzedanych na mniej niz 14 dni przed wylotem.

Pozostawienie proponowanego zapisu w Ust. 9 skutecznie utrudni realizacje obowigzku
informacyjnego wynikajacego z dyrektywy, wprowadzajgc przedsigbiorce i podréznego w biad.

Stwarzanie pozoréw Przyznawania prawa podréznemu do odstgpienia od umowy w ciggu 14

dni bez podawania Przyczyn, naruszy zasade réwnosci praw stron zawieranych uméw, na
niekorzy$¢ przedsiebiorstwa. Opowiadamy sie przeciwko wprowadzaniu takiego przepisuy.

Z powazaniem,




